
UMOWA
zawarta w dniu ………………………………  r. pomiędzy:

_____________________________
o następującej treści:

Umowa została zawarta na podstawie art. 138o ustawy Prawo zamówień publicznych 
(Dz.U. 2018 poz. 1986 z późn. zm.)

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług hotelowych na potrzeby Narodowego Starego Teatru w Krakowie.
2. Przedmiot Umowy wykonany będzie zgodnie z treścią Zapytania Ofertowego, zawierającego szczegółowy Opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1 do umowy) oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia _____________ (załącznik nr 2 do umowy).
3. W ramach niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia na potrzeby Zamawiającego noclegów wraz ze śniadaniami dla gości w hotelu w kategorii …… gwiazdki, nazwa i adres hotelu: __________________, zwanym dalej Hotelem.
4. Wykonawca wykonywać będzie na rzecz Zamawiającego usługi hotelarskie na podstawie zleceń – rezerwacji składanych drogą mailową. Wykonawca będzie każdorazowo potwierdzał otrzymanie rezerwacji.

5. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się ze wszelkimi warunkami oraz posiada doświadczenie i kwalifikacje niezbędne do należytego wykonania przedmiotu niniejszej Umowy.

6. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Usługi określone w niniejszej Umowie. Wykonawca będzie wykonywał Usługi z najwyższą starannością, w ścisłej współpracy z Zamawiającym, stosując się do jego zaleceń.

§ 2

Okres obowiązywania Umowy, zwiększenie lub zmniejszenie jej zakresu

1. Zamówienie będzie realizowane od dnia podpisania umowy do 30.12.2020 r. lub do wyczerpania kwoty maksymalnej wartości zobowiązania określonej w § 4 ust. 1, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.

2. Realizacja umowy w okresie od 01.01.2020 r. jest uzależniona od otrzymania przez Zamawiającego dotacji podmiotowej Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego na rok 2020 r. W razie braku otrzymania tej dotacji Zamawiający będzie uprawniony do wypowiedzenia umowy ze skutkiem na koniec dnia 31.12.2019 r.
3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odwołania pojedynczych rezerwacji (bez konieczności ponoszenia żadnych opłat) na maksymalnie 24 godziny przed terminem rezerwacji.
§ 3

Ustalenia między Stronami

1. Strony wyznaczają następujące osoby do prowadzenia ustaleń dotyczących realizacji zamówienia:

1) ze strony Zamawiającego …………………………….

2) ze strony Wykonawcy …………………………………….

2. Strony ustalają, że osoby te będą uprawnione do dokonywania wiążących ustaleń dotyczących realizacji zamówienia, w tym także będą uprawnione do dokonania rezerwacji, o którym mowa w § 1 ust. 4 umowy.

3. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 w trakcie realizacji umowy będzie dokonywana przez przesłanie drugiej stronie informacji o zmianie. Nie powoduje ona konieczności zmiany niniejszej umowy.
§ 4

Cena i warunki płatności

1. Wstępne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy, stanowiące maksymalną wartość zobowiązania, wynosi brutto ............... złotych (słownie: …………………………………… złotych ……/100), zgodnie z ofertą Wykonawcy. Wstępne wynagrodzenie zostało wyliczone w oparciu o ilość zakładanych dób hotelowych oraz o następujące zaoferowane przez Wykonawcę i przyjęte przez Zamawiającego ceny jednostkowe brutto i ilości pokojów hotelowych:

1) noclegi w pokoju jednoosobowym,  ______________ zł brutto,

2) noclegi w pokoju dwuosobowym - ________________ zł brutto.
2. Rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy będzie wynikało z cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy oraz ilości rzeczywiście wykorzystanych noclegów. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o niewykorzystaną część wynagrodzenia. 
3. Płatność nastąpi na podstawie zbiorczej faktury wystawionej na koniec miesiąca. Załącznikiem do faktury jest szczegółowy wykaz rezerwacji (imię, nazwisko, data pobytu). 
4. Płatność zostanie zrealizowana na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT, w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. Za dzień zapłaty uznany będzie dzień dokonania obciążenia rachunku bankowego.
5. Poza zapłatą cen, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, Zamawiający nie będzie ponosił żadnych dodatkowych kosztów związanych z pobytem gości w Hotelu.
6. Zamawiający dopuszcza dokonanie zmiany maksymalnej wartości zobowiązania określonej w ust. 1, nie więcej jednak niż o 10% wartości pierwotnej. Zmiana taka może być dokonana w razie zwiększenia zapotrzebowania na usługi objęte przedmiotem niniejszej umowy przed dniem 31.12.2020 r.
§ 5

Dane osobowe
1. W związku z przekazywaniem Wykonawcy informacji zawierających dane osobowe w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 138,723 z późn. zm.), Wykonawca zobowiązuje się do zachowania ich poufności. 
2. Wykonawca zobowiązuje się, że dane osobowe, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, które będzie przetwarzał w ramach wykonywania niniejszej umowy, będą przetwarzane zgodnie z ustawą wskazaną w ust. 1, a w szczególności, że dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie na potrzebę wykonywania niniejszej umowy oraz nie będą udostępniane osobom trzecim. 

3. Obowiązek zachowania w tajemnicy danych, o których mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu spoczywa na Wykonawcy także po wygaśnięciu umowy lub odstąpieniu od niej przez którąkolwiek ze stron. 
4. W wykonaniu powyższych obowiązków strony zawarły umowę o powierzenie przetwarzania danych osobowych, na warunkach zgodnych z wzorem określonym w Zapytaniu ofertowym.

§ 6

Odpowiedzialność

1. W razie nie zapewnienia noclegu zgodnego z warunkami niniejszej umowy Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości ceny jednostkowej za nocleg jednej osoby przez jedną dobę. Kara będzie naliczana za każdy dzień naruszenia i za każdego gościa.

2. Kary umowne mogą zostać przez Zamawiającego potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu niniejszej umowy.

3. Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego wartość należnych kar umownych.

4. Zastosowanie niniejszych sankcji nie musi być poprzedzone przeprowadzeniem postępowania reklamacyjnego, o którym mowa w rozdziale 3 ustawy o usługach turystycznych.

5. Niezależnie od niniejszych sankcji w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawcę Zamawiającemu przysługiwać będą wszystkie uprawnienia określone w ustawie kodeks cywilny i ustawy o usługach turystycznych. 

6. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za zwłokę w zapłacie ustalonej ceny, liczone od dnia następnego po dniu, w którym zapłata miała być dokonana.

§ 7

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie kodeksu cywilnego oraz ustawy o usługach turystycznych.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.
3. Spory wynikłe na tle realizacji umowy będą rozstrzygane przez Sąd Gospodarczy właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Umowa została sporządzona w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze dla Zamawiającego oraz 1 egzemplarz dla Wykonawcy.
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